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DIRECTIVAS DE )
SEGURIDAD, SALUD Y PROTECCION
PARA SALVAR TU VIDA

200000060000

Debo  notificar  cualquier suceso de trabgjo e
intervenir al identificar

condiciones y actos inseqguros.

LA SEGURIDAD, SALUD Y PROTECCION COMO UN _
PRINCIPIO RECTOR Y UNA CONDICION DE EMPLEO. @ SEMPRA



Definiciones

CONDICION INSEGURA

ACTO INSEGURO

Condiciones derivadas de la desatencion de las
medidas establecidas como seguras, y que
pueden conllevar a la ocurrencia de un suceso.

Acciones realizadas por el colaborador que
implican una omision o violacién a un método de
trabajo o medida determinados como seguros.

) SEMPRA

IMFRAESTRUCTURA



CONDICION
INSEGURA

—

X Magquinaria de carga de
materiales desatendida
X Falta de delimitacion

Ejemplos

ACTO
INSEGURO

X' Colocarse bajo carga
suspendida

SEGURO

v/ Carga a nivel de suelo

v/ Delimitacion del area

v/ Colaboradores respetando las
medidas de seguridad

) SEMPRA
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Ejemplos

ACTO INSEGURO SEGURO

Colocarse bajo carga Salir del radio de maniobra y
suspendida respetar las delimitaciones.

2;2; ) SEMPRA



HALLAZGO SUCESO

Condicion Acto Incidente Incidente Lesiones
insegura inseguro sin dafios con dafios Primeros auxilios y registrables

) SEMPRA

INFRAE STRUCTURA



HA|
LAZGq SUCESO

* Incidentes sin danos
* |ncidentes con danos
*|_esiones

MEJORA
CONTINUA

 Actos inseguros
« Condiciones inseguras

La comunicacion de
hallazgos y sucesos
contribuyen al mismo objetivo
mejorar continuamente para
ser una empresa mas segura.

=) SEMPRA
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Los acercamientos
El arte de observar




. Qué se observa?




El dialogo




La logica de los comportamientos

Ocurren después

SCUELIUTERR  (Definen la repeticion)

Comportamiento

Ocurren antes
(Promueven el comportamiento)

Antecedentes
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Los antecedentes

Ocurren después

Consecuencias ) ..
(Definen la repeticion)

4

Comportamiento

Cultura,
Creencias, Ocurren antes

Sistemas, (Promueven el comportamiento)
Procedimientos () SEMPRA

NFRAESTRUCTURA




Las consecuencias

Positivo

Ocurren después

inmediato (Definen la repeticion)

Cierto

Comportamiento

Cultura,
Creencias, Ocurren antes

Sistemas, (Promueven el comportamiento)
Procedimientos () SEMPRA

NFRAESTRUCTURA




La intencion

Positivo
Inmediato
Cierto

Ocurren después
(Definen la repeticion)

Intencion

Cultura,
Creencias, Ocurren antes

Sistemas, (Promueven el comportamiento)
Procedimientos (3) SEMPRA

INFRAESTRUCTURA
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| SEE, | FIX*

(LO VEO, LO SOLUCIONO)

La seguridad es de todos

« Se promueve la accion
Inmediata cuando es posible

* Se construye una Cultura de
Seguridad participativa

« Se evita la ocurrencia de
potenciales sucesos

INFRAESTRUCTURA
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STOP WORK AUTHORITY

Todo colaborador (empleado
directo o contratista) tiene la
autoridad y la responsabilidad
de detener un trabajo en caso de
presenciar un peligro inminente:

* Condicion insegura
* Acto inseguro

19

RECHAZA EL
TRABAJO INSEGURO

Un derecho y obligacion

En Sempra Infraestructura mantenemos
los mas estrictos estandares de seguridad
en nuestras operaciones y proyectos.

INFRADSTRUCTURA



DERECHO, AUTORIDAD, OBLIGACION

Notifico Corrijo Seguimiento

Paro Investigo Reanudo

2; 2 : ) SEMPRA



APLICACION
HALLAZGOS

Funcionalidad basica

SEMPRA




INTELEXK

@ 100% B Y

Findings Hallazgos

e

Safe Guila répida Observacion

Quick Guide Observation segura

e A N ¥

Unsafe
condition

Condicion

Acto inseguro :
insegura

Unsafe act

Mis hallazgos Todos los
abiertos hallazgos

My Open

Findings All Findings

22
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INTELEX

v'Disponible para dispositivos
personales y de la compania

v'Opciodn offline

v'Version escritorio y movil

Mis hallazgos
abiertos

v'Idiomas: inglés y espafiol
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¢ Como notificar un hallazgo?

[
alll TELCEL =2

\ |
B:3rpm ] sl TILCEL ¥ 339

Hallazgos
3 “

o e FDtD Fecha y hora* oM AN
Observacion &l Galeria @ Camara [
SEgUra

Ubicacion® 3 Si
Sempra Infraestructura

| i de x| frs r i m Tk
iSe detuvo el trabajo? Geolocalizacidn

Condici . = Guia r.":|} da
T Descripcién de la ublcacidn® Lo veo y 0 SORICKNG

insegura https:/fintelex service-now.com/co...

Si

“ Descripcion del hallazgo*
Categaorias de condiciones inseguras®

Mis hallazgos Todos los
abiertos hallazgos

£ Guardar

; ' ' ; 7

Seleccionar el - Elegir o tomar una fotografia - Seleccionar la fecha y hora en - Comentarios adicionales.
tipo de hallazgo que describa el hallazgo la que se identifica el hallazgo
- Seleccione la geolocalizacion
- Elegir una ubicacion y - Indicar si se detuvo el trabajo del hallazgo
describir el lugar donde se
identifica el hallazgo - Indicar si lo vio y lo soluciond - En caso de tener dudas,
podra consultar los
- Describir el hallazgo - Categorizar el hallazgo materiales de soporte dando

clic en guia rapida.
24



Categorias
Actos inseguros

- EPP
« AST/JSA

+  ERGONOMIA

«  PERMISO DE TRABAJO

«  HERRAMIENTAS MANUALES

+ LINEA DE FUEGO

« TRABAJOS EN ALTURAS

« LOTO/LTT

«  FAUNA PELIGROSA

«  PROCEDIMIENTOS Y DOCUMENTACION

[ ]
iﬁ « ENTRENAMIENTO,COMPETENCIAS Y CREDENCIALES
. + COLABORADORES (CUADRILLA, PLANEACION, JUGUETEO)
Acto inseguro
L J «  FATIGA/ CANSANCIO

« CONDUCCION DE VEHICULOS
+ AUTOTANQUES Y CARROTANQUES
+  MAQUINARIA PESADAS Y EQUIPOS DE ELEVACION
+  GUARDAS EN MAQUINARIA'Y EQUIPO
+ ALCOHOL Y SUSTANCIAS CONTROLADAS
+  SEGURIDAD PATRIMONIAL Y PROTECCION
L - OTRO

@ SEMPRA

INFRAESTRUCTURA
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Categorias
Condiciones inseguras

+ FAUNA PELIGROSA
« LOTOLTT

« INSTALACIONES

« PASILLOS Y ESCALERAS

«  ALMACENAMIENTO DE MATERIALES

+  SENALIZACION Y DELIMITACION

« SISTEMAS DE EMERGENCIA

«  PROCEDIMIENTOS Y DOCUMENTACION

+  VEHICULOS (CAMIONETA , SEDAN, PICK UP)

+  AUTOTANQUES Y CARROTANQUES

Condicién +  MAQUINARIA PESADA Y EQUIPOS DE ELEVACION
ey +  MAQUINARIA Y EQUIPO DE PROCESO

+  GUARDAS EN MAQUINARIA Y EQUIPO

« HIGIENE INDUSTRIAL (ALTAS TEMPERATURAS, VENTILACION, ILUMINACION)
«  HERRAMIENTAS MANUALES

+  SEGURIDAD PATRIMONIAL Y PROTECCION

+ OTRO

@ SEMPRA

INFRAESTRUCTURA
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Notificar hallazgo

=) SEMPRA

INFRAESTRL CTURA



Estado hallazgos

Hallazgos

o Abierto

o En revision

o Cerrado

TTTTTTTTTTTTTT
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Flujo “Estado del hallazgo”

.Loveoy
lo soluciono?

W ;Lo veo v lo soluciono?

¢ Requiere

atencion y Abierto
seguimiento?

dReqURenE aTENCIon v Seguimeento?™

Cerrado

Nota:
« Las “observaciones seguras” por defecto se visualizaran como “cerradas”
« Automaticamente el notificador del hallazgo se asigna como el responsable del seguimiento.

~=—9



Seguimiento de hallazgos

Hallazgos

Observacion

Guia ripida SSgUIS

Condicion
insegura

Mis hallazgos Todos los
abiertos hallazgos

Mostrara los hallazgos notificados por el usuario
gue requieren seguimiento.
(Estado “Abierto” y “En revision’).

Mostrara todos los hallazgos del sitio.
(Cualquier estado).

@ SEMPRA

INFRAESTRUCTURA
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Seguimiento de hallazgos

I & TELCEL 4G s &:33 p.m
|

¢ Mishallazgos abi... Q
Hallazgos

&G

Observacion
Segura

Sempra Infraestructura

| Sempra Infraestructura

Sempra Infraestructura

Condicion

Acto inseguro :
A insegura

Mis hallazgos Todos los
abiertos hallazgos

:

1. Da clic en 2. Visualizaras los hallazgos 4. Comple_menta la informacion de
“Mis hallazgos abiertos” notificados seguimiento
o “Todos los hallazgos” _ . o
3. Selecciona el hallazgo al que 5. Si se concluye el seguimiento,
deseas dar seguimiento indica el estado del hallazgo

como “Cerrado”

@ SEMPRA

INFRAESTRUCTURA
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Activacion de la funcionalidad
fuera de linea

AT pm 1l pam

Pagina de inicio G ' : Configuracion Configuraciones fuer...

Configuraciones fuera de linea

II*
[ & Configuraciones de la aplicacion

Bulletins

Simcronizacion solo a través de Wi-Fi

Recorrido de retomar
Registros no sincronizados

Acerca de

varyd
A

Hallazgos

=

Flaet Management

@ SEMPRA

INFRAESTRUCTURA
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Soporte tecnico

Asistencia en la notificacion y seguimiento de hallazgos:

Guia rapida

- Consulten documentos y materiales de soporte dando clic en
el boton de “Guia rapida” en la aplicacién Intelex Mobile,

- Contacten a su representante de Seguridad y Salud.

Errores o fallas de la plataforma o acceso/usuarios,
Via correo electronico con el detalle del inconveniente y
una impresion de pantalla a jbecerraz@sempraglobal.com.mx

@ SEMPRA

INFRAESTRUCTURA
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INFRAESTRUCTURA
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DASHBOARD DE INTLX



TENDENCIA ESPERADA




jCONTAMOS CONTIGO!

La Seguridad, Salud y Proteccién de nuestra gente, clientes y comunidades,
al centro de todo lo que hacemos...

PORUN (5) SEMPRA gecyR0 v sALUDABLE

INFRAESTRUCTURA



Te deseamos un
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